
1 配信内容
登録時に以下の配信内容を選択し、希望する情報を受信できます。

2 登録方法（詳しくは裏面をみてください）
QRコード（右図）対応の携帯電話であれば、カメラでコードを読み取って
登録手続きをすることができます。パソコンであれば、市ホームページから
も案内しています。

3 登録に必要なもの
登録時に必要なものは、メールアドレスだけで、氏名や住所は必要ありません。

4 過去の配信内容を見るには
「いせはらくらし安心メール」のホームページから過去に配信した情報を閲覧できます。

【ＵＲＬ】http://www-sa.smart-lgov.jp/material/isehara/history.html#container
5 利用料金

情報提供の利用料金は無料です！
ただし、電子メール受信にかかる通信料や登録、解除、閲覧時のインターネット
接続費用は、御負担いただきます。

「いせはらくらし安心メール」は、市内で発生した災害や不審者、防災行政用無線で放送された
内容などの情報を携帯電話やパソコンの電子メールに配信します。

QRコード

１ 防犯・交通安全情報（不審者、特殊詐欺などの発生や注意喚起など）
２ 防災情報（防災行政無線情報を含む）

（気象情報、避難情報、防災行政無線の放送内容、行方不明者情報など）

３ 火災情報（火災の発生・鎮火）
４ 環境情報（光化学スモッグ、有害鳥獣出没、ＰＭ２.５など）
５ イベント・講座等開催情報（イベントや講座、講演会などの開催情報の配信）
６ 子育て支援情報（子育て支援関連情報の配信）
７ 健康づくり情報（熱中症、健康づくり関連情報の配信）
８ 伊勢原のＰＲ・観光情報（テレビ･ラジオでの放送や観光関連情報の配信）
９ その他のお知らせ（市からの臨時的お知らせ）

・令和４年１月４日から防災情報に関する配信カテゴリーを変更しました。
すでに登録済みの方のお手続は必要ございません。



・携帯電話に迷惑メール対策設定をされている場合は、
「isehara-city.jp」ドメインからの受信を許可する設定に
してください。
（許可されていないと、メールが届かない場合があります。）

・情報提供は無料ですが、メール受信料や登録・変更・解除・
閲覧時のインターネット接続費用は、御負担いただきます。

・必ず利用規約に同意していただいた上で、登録してください。

次のQRコードを読み込み、サイトへアクセスしてください。次に、空メール受付アドレスに
｢空メール※1 ｣を送信してください。

※ 1＝件名、本文に何も書かずに送るメール

※迷惑メール設定をしている人は、事前に｢isehara-city.jp｣のドメインからの受信を
許可設定にしてください。

※QRコードの読み込みができない場合は、次のアドレスを入力してアクセスしてください。

【URL】https://www-sa.smart-lgov.jp/user/manage/iseharaansin

※空メール送信先
空メールを直接送る際は、こちら宛に送信してください。折り返しメールをお送りします。

【Eメールアドレス】isehara@emp-sa.smart-lgov.jp

すぐに登録用ＵＲＬ（アドレス）がメールで届きます※2
ので、利用規約を確認し同意の上、「メール配信に同意
する」を選択してください。
※2 メールが届かない場合は、再度送信したメールアドレス
を確認してください。また、迷惑メール対策設定を確認して
ください。

「配信内容選択」画面になりますので、配信を希望
する「メールグループ」を選択していただき、「確認す
る」ボタンを押してください。

「登録内容確認」画面になりますので、内容
に間違いがないか御確認の上、間違いがな
ければ、「登録」ボタンを押してください。
「登録」ボタンを押すと、登録完了メッセージが
出ますので、画面を閉じてください。
登録されたメールアドレスに、登録メッセージ
が届きますので、御確認ください。
以上で、登録は完了です♪

①

② ③

④

QRコード

■メールグループ

☑防犯・交通安全情報

☑防災情報（防災行政無線情報を含む）

□火災情報

□環境情報

□イベント・講座等開催情報

□子育て支援情報

□健康づくり情報

□伊勢原のPR･観光情報

□その他のお知らせ

確 認

利用規約を確認する

同意する

同意しない

担当 伊勢原市役所 市民協働課 交通防犯対策係 ＴＥＬ 0463-94-4715

※登録が正しくできない場合は、担当まで御連絡ください。
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