
市内の道路や公園遊具の破損等を
見つけましたら

道路・公園通報システムで
お知らせください。

回覧

時間・場所を問わずいつでも
利用することができます*1

対応状況をメールでお知らせします。*2

こちらの二次元コードからアクセスできます。

伊勢原市

問合せ先 情報政策課
電話番号 0463-94-4550 裏面あり



*1 開庁時間外に通報いただいた場合は、翌開庁日以降に内容を確認します。
緊急を要する場合は、システムからの投稿に併せて、
伊勢原市役所（代表）にご連絡ください。（電話番号：0463-94-4711）

*2 通報内容によっては、対応状況についてメールにてお知らせができない場合があります。

利用方法

1 道路・公園通報システムサイトにアクセス

二次元コードを読み取り、サイトにアクセスします。
※市公式LINEアカウントリッチメニューや
市公式サイト[電子サービス]からもアクセスできます。

２ メールアドレスを入力して「ログインURLを取得」をタップ

「no-reply-isehara@voice-repo.jp」から
「伊勢原市道路・公園通報システム 通報ページのお知らせ」
が届きます。
メールを開き、本文に記載の通報ページのURLをタップします。

3 通報内容を入力

1.通報項目をプルダウンメニューから選択します。
2.現場の状況が分かる写真（場所がわかるような写真と対象が
わかるようなズームアップした写真の2枚）を追加します。
3.コメント欄に状況、場所、電話番号（任意）を入力します。
4.入力内容を確認して「通報内容の確認」をタップします。

4 通報内容を確認・編集

1.通報が完了すると通報完了メールが届きます。
2.通報完了メールに記載のURLをタップして通報内容や位置
情報を確認します。
3.位置情報が現場と異なる場合には編集します。

対応状況を、メールでお知らせします。

伊勢原市道路・公園通報システム

通報項目

通報内容の確認


