
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
保健師・看護師、社会福祉士、主任ケアマネジャーが 

  地域で暮らす高齢者のみなさまをサポートしています。 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

裏面あり 

高齢者やその家族の身近な相談窓口 

介護予防・介護保険 

介護が必要になるおそれのある方の介

護予防プログラムや要支援１・２、総合

事業対象者の方の介護予防ケアプラン

を作成します。 

 

 総合相談  

介護や生活全般の心配ごとなど幅広く

相談を受けて、必要なサービスや制度

を紹介し、関係機関につなぎます。 

 

消費者被害・虐待相談 

消費者被害への対応や高齢者虐待の早

期発見や防止のための取り組み、成年後

見制度の紹介を行っています。 

 

地域ネットワーク作り 

地域ボランティア活動の支援や、保健・

医療・福祉関係機関との連携などを進

めます。 

 

うちのおじいちゃんが退院するのですが、介

護保険のサービスや施設には、どんな 

ものがあるのかしら？  

介護保険の申請方法は？ 

足が弱くなってきた… 

このまま元気で過ごすには 

どうしたらいいの？ 

近所のおじいちゃん、 

いつもと様子が違う 

けど、大丈夫かな… 

 

 

一人暮らしなので 

何かと大変です。 

今後のことも心配… 

 

家族がいない時間にセー

ルスが来る。だまされた

かもしれない… 

 

物忘れが増えた… 

周りの人にも心配を 

かけている。お金の管理

もどうしたらいいのか… 

 

回覧 



 

 

 

 

 

大山・高部屋・比々多地区を担当し、高齢者やそのご家族の 

相談窓口である伊勢原西部地域包括支援センターは１０月１日か

ら新たな事務所にて業務を行います。 

  

☆西部地域包括支援センターの住所及び担当地区は次のとおりです。 
施設等名称 新所在地 電話 担当地区 

伊勢原 

西部地域包括 

支援センター 

伊勢原市三ノ宮 

５１１－１ 

高齢者総合支援 

センター泉心荘内 

９２-２１１１ 
(FAX95-2220) 
変更はありません 

大山/子易/上粕屋/西富岡/日向

神戸/大住台１丁目～３丁目 

善波/笠窪/白根/三ノ宮 

（板戸第二、板戸第三 

木津根自治会地区を除く） 

ご利用時間は、月曜日から金曜日までの午前８時３０分～午後５時です。 
                        土・日・祝日・年末年始はお休みです 

※地域包括支援センターは伊勢原市から市内の社会福祉法人に委託された

公的な相談窓口です。 
                       

 

 

 

 

 

お問合せ先：伊勢原市介護高齢課地域包括ケア推進係 

TEL 0463-94-4724、4725 

 
 

伊勢原 

西部地域包括支援センターは 

事務所を移転します。 


