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 税務担当部長                                   部長メッセージ 

 門倉 誠 

 

本市の市税収入は、一般会計における自主財源総額の８０％超を占めており、第５次総合計画後期基本計画中期戦略事業プラン

計上事業の着実な推進や健全で安定した財政運営の根幹となる財源となっています。 

一方、本市の財政運営状況は、少子高齢社会の進展等を背景とした社会保障経費の増加に歯止めがかからない状況にある中にお

いて、新型コロナウイルス感染症の世界的な流行に伴う景気・経済の悪化により、令和３年度の市税収入は大幅な減収となる中、依然

としてその収束が見通せないことから、令和４年度における市税収入についても一層厳しさを増すことが想定されます。 

こうしたことから、公平で公正な税負担の観点の下、納税義務者と課税客体に対する適正な賦課と新型コロナウイルス感染症の影響

を受けている納税義務者の事情に配慮しつつ市税徴収率の向上に一層取り組み、事業の着実な推進と健全な財政運営に必要な市

税収入の確保を図ります。 

部等を構成する課等 部等の主な役割 

市民税課 

資産税課 

収納課 

 

・ 市民税（個人・法人）、固定資産税、軽自動車税、市たばこ税、特別土地保有税、入湯税及び都市計画税の賦課徴収事務 

・ 国民健康保険税の徴収事務 

 

 

 

部
等
の
取
組
方
針 

 

１ 

 

【適正な賦課事務に一層取り組みます】 

税制改正事項に係る所要の措置を講ずるとともに、納税義務者と課税客体に係る的確な賦課情報の把握や市税に係る研修への参加を通じた

職員のスキルアップなどにより適正な賦課事務に一層取り組みます。 

 

２ 

 

【徴収率の向上に一層取り組みます】 

滞納処分の強化や徴収事務の合理化・効率化を図るとともに、市税納付のキャッシュレス化・インターネット手続化など社会経済環境の変化に

応じた納税環境整備の促進や給与所得に係る個人住民税特別徴収の着実な推進などにより徴収率の向上に一層取り組みます。 

部長の目標宣言シート



中期戦略事業プラン（計画期間：令和３年度～令和４年度）「主な事業」の目標値 

 

 

 

 

 

事業 

番号 
主な事業 事業指標 現状値 

令和３年度 

目標値 

令和４年度 

目標値 
所管課 

39-104 市税徴収率の向上 市税徴収率 
95.9％ 

（令和 2 年度） 
96.1％ 96.3％ 収納課 


